 附件1

用户需求

一、供应商负责常态跟进市退役军人事务局信息宣传工作。供应商须安排不少于1名专职人员驻点市退役军人事务局开展宣传服务，围绕退役军人事务局宣传需要及全市退役军人工作开展情况，第一时间紧跟提供退役军人工作新闻信息采编、网站及新媒体运营等服务。该专职人员应有从事信息宣传工作相关经验，有较好文字功底和沟通交流能力，能熟练搜集舆情信息，独立撰写新闻或专题信息等文稿，熟悉利用新媒体编辑推送信息宣传。

二、供应商须于项目期内提供以下宣传服务

1.负责全市退役军人工作信息宣传稿件收集汇总。每季度至少开展1次市镇信息宣传工作情况汇总及通报。

2.负责整理撰写全市退役军人工作相关新闻、信息等文稿。项目期内完成及报送不少于30篇新闻报道稿件、不少于50篇政务信息，其中不少于10篇经验做法类信息。

3.负责市退役军人事务局政务网站及微信公众号内容发布。根据收集的市镇相关信息内容及时在政务网站发布，其中动态类内容原则上在收到信息材料后的5个工作日内发布。同时，围绕市退役军人事务局工作重点，采编微信公众号内容，项目期内推送不少于100条微信。

三、供应商须提供专职人员日常办公所需的电脑、相机、U盘等设备及其他文具用品，为专职人员到镇区开展信息采编工作提供交通工具或一定交通等补贴。

综合评分表

	序号
	评审项目
	分配分数
	评议内容
	投标人

（一）...
	投标人

.....

	1
	总体服务方案
	10
	投标人对本项目服务群体的了解,项目总目标及成效目标设定，服务响应和工作重点的评价。

优：投标人对项目的了解透彻,设定合理项目总目标及成效目标，能回应服务对象的需求并能突出工作重点的，得10分；

良：投标人对项目的了解清晰,设定较合理项目总目标及成效目标，能回应服务对象的需求的，得6分；

中：投标人对项目的了解模糊,能设定项目总目标及成效目标的，得4分；

差：缺乏本部分内容不得分。
	
	

	2
	宣传推广方案
	25
	优：对招标文件各项要求响应非常全面，完全符合招标文件要求，服务方案非常合理，并能结合实际提供个性化宣传内容的，得25分；

良：对招标文件各项要求响应较全面，符合招标文件要求，服务方案合理的，得20分；

中：对招标文件各项要求响应基本全面，基本满足招标文件要求，服务方案基本合理的，得15分；

差：对招标文件各项要求响应不全面，只有部分满足招标文件要求的，服务方案不合理，得10分。
	
	

	3
	人员实力
	30
	拟投入服务专职人员不少于1名，须具备从事宣传业务工作相关工作经验，熟练搜集舆情信息，独立撰写新闻或专题信息等文稿，熟悉利用新媒体编辑推送信息宣传。最高30分。（投标文件中须附投入人员相关资质证明并加盖公章）
	
	

	5
	项目服务保障
	25
	投标人提供项目经费使用方案，包括人员薪酬、日常办公所需设备等，以及为相关工作补贴安排等。最高25分。（投标文件中经费使用方案须加盖公章。）
	
	

	6
	价格得分
	10
	价格得分统一采用低价优先法计算，即满足采购要求且最后报价最低的供应商的价格为基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：报价得分=（基准价/供应商报价）×价格评分
	
	

	合计
	100
	评分总计：
	
	


